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1 INTRODUGAO

O presente documento constitui o Plano de Atendimento a Emergéncias da Alunorte, Item 10 do
PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), que se encontra dentro de uma hierarquia de planos
de resposta. Seu conteudo, portanto, faz parte do Plano de Resposta a Emergéncia da Refinaria,

conforme ilustrado na Figura 1 abaixo.

Planos de Emergéncia da Alunorte

Depdsito de Residuos

Refinaria S6lidos - DRSS Porto
Plagtl)zrt:‘ee:\t::cdi;rréznto || Planode Acgdo de |__[Plano de Atendimento
Benc Emergéncia do DRS 1 a Emergéncia do Porto
Refinaria
| | Planode Acdode || | Planode Emergéncia
Emergéncia do DRS 2 Individual

Figura 1 — Hierarquia de planos de resposta a emergéncia

O documento insere-se dentro do contexto das operagGes de producdo de alumina da Refinaria
Alunorte e, com base na legislacdo vigente e nos perigos identificados no PGR, tem como objetivo
definir as responsabilidades, diretrizes e informacgdes, visando a adogao de procedimentos técnicos
e administrativos, estruturados de forma a propiciar respostas rapidas e eficientes em situagées

emergenciais.

Todos os planos estdao disponiveis em versao digital no sistema Interno de Gestdo de Documentos

e impressos aos cuidados do setor de HSE da Alunorte.
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1.1 Abrangéncia e limitagdo do plano

A aplicacdo deste PAE abrange as opera¢Oes de producdo de alumina da Refinaria Alunorte,
localizada na Rodovia PA 481, Km 12, Distrito de Murucupi, municipio de Barcarena — PA, conforme

ilustrado na Figura 2.
Estdao contempladas nesse plano as seguintes instalagdes:

e Estacdo de tratamento de efluentes

e Areas das caldeiras;

e Area de abastecimento de combustiveis;

e Area de armazenamento de carvdo mineral;

e Patios de armazenamento de matérias-primas;

e Filtro prensa, entre outras.

AL

Figura 2 — Visdo geral dos planos de resposta a emergéncias da Alunorte
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Demais operagdes contam com planos especificos para situacGes de emergéncia quando da

existéncia de eventual incidente em suas areas, conforme Figura 1.

1.2 Descrigao geral da instalagdo

A bauxita processada na Alunorte é proveniente de duas jazidas, ambas situadas no estado do Par3,

sendo uma da Mineragdo Paragominas S.A. (MPSA), a qual envia bauxita na forma de polpa diluida

em agua através de um mineroduto com 244 quildmetros de extensdo e outra jazida vem da

Mineracdo Rio do Norte (MRN), localizada as margens do Rio Trombetas em Oriximind, que fornece

a bauxita através do porto de Vila do Conde

A maior parte da alumina produzida na Alunorte é exportada através do Porto da Vila do Conde e

o restante é fornecido para a planta de metal primario da Albrds, também localizada em Barcarena,

gue produz, principalmente, lingotes de aluminio. A Figura 3 apresenta o esquema simplificado dos

principais materiais que entram e que saem

da fabrica.

Auxiliares

| Residuo sdlido |

Bauxita
Processo
Produtivo
Soda — L o Filtro
! Processo Prensa

Insumos —— |  Bayer ETE
14 Circuitos de

Hidratoc «——— IHidrato
comercializado

Chaminés «——— Calcinacdo

drenagem

Agua tratada |

i
i
i
i
i
™
I
i
i
i
|

Vapor

lﬁ.gua

Alumina
comercializada

' Condensado |

. Caldeiras

Olec Carvio
BPF

Efluente
tratado

ETA e———— Apua bruta

Figura 3 — Esquema simplificado dos principais fluxos de entrada e saida da Alunorte

Uma parte da alumina produzida na Alunorte é destinada para a ALBRAS (Aluminio Brasileiro S. A.),

a qual também faz parte do grupo Hydro, para a producdo de aluminio.
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O modelo de producdo adotado pela Alunorte identificado como “Processo Bayer”, foi descoberto
no final do século XIX pelo quimico austriaco Karl Joseph Bayer e consiste na lixiviagcdo alcalina da
bauxita (tratamento com soda do minério) para extracdo da alumina (Al,03) contida no minério. A
alumina produzida na Alunorte é classificada como do tipo sandy, sendo o principal insumo a

producao do aluminio primdrio, em processos eletroliticos ou reducdes.

O residuo de bauxita, é enviado dos clarificadores para um processo de filtracdo, no qual é lavada

com condensado e filtrado para reducdo do teor caustico.

Em seguida é encaminhado para o Deposito de Residuos Sdélidos (DRS). Devido a aproximacdo do
final da vida util do DRS1, opera também o DRS2, que conta com a tecnologia de filtracdo do residuo

de bauxita: Filtros Prensa, processo do qual todos os residuos de bauxita sdo provenientes.

Apds produzida, a alumina segue via navios pelo Porto Vila do Conde para mercado internacional

ou via terrestre para atender a producgdo da Albras.

A operagdo ocorre via correias transportadoras até a drea de estocagem (03 silos de 30.000 ton de
capacidade dentro da Refinaria), desses silos a alumina é direcionada para o Porto Vila do Conde

ou para silos PHB que abastecem os caminhdes para a Albras.

A Alunorte tem dois tipos de geracGes de energia: elétrica e térmica. A energia elétrica é
proveniente concessiondria Eletronorte - Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. e do processo de
Cogeracdo por caldeiras. Ha ainda geradores que funcionam 24h por dia durante dos os dias da
semana que podem ser utilizados em caso de emergéncia tal como queda de energia na fabrica,

localizados na area 56.

S3o manipulados nesses processos matérias prima e insumos conforme citado no PGR (Programa
de Gerenciamento de Riscos). Com isso, como produtos e subprodutos, sdo gerados alumina
calcinada e hidrato. A Alumina é armazenada na area 12A em silos enquanto o hidrato é

armazenado em galpdes nas dreas 9A e 9C e no patio de hidrato na drea 82.

ApOds tratamento a agua é distribuida para diversos fins como resfriamento, geracdo de vapor,
sistema de emergéncia e circuito de dgua potavel. Quanto ao tratamento de efluentes, o Programa
de gerenciamento de risco (PGR) abrange ndo sé a producdo da Alunorte, bem como os depdsitos

de residuos solidos (DRS). As areas que fazem parte desse processo sdo ETEI (Estacdo de Tratamento
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de Efluentes Industriais), ETE (Estacdo de Tratamento de Esgoto) e DRS (Depdsito de Residuos
Sélidos).

O descarte de efluentes liquidos sé ocorre apds tratamento na ETEI, ou seja, o efluente tanto dos
Depdsitos de Residuos Sélidos (DRS) quanto da ETE passam pela ETEI e a partir desta, o descarte
final ocorre para o corpo hidrico com operacionalizagdo automatizada, mediante controles

analiticos exigidos e comunicados aos 6rgaos publicos competentes (Figura 4).

— ETE (Estagdo de Tratamento de Esgoto): Recebe todo o efluente sanitario das areas
administrativas e operacionais, sofre um tratamento aerdbio e em seguida é descartado
para a ETE (industrial).

— ETEI (Estagdo de Tratamento de Efluentes industriais): Recebe todos os efluentes que
sdo descartados das areas da refinaria, sofre um tratamento quimico para se enquadrar
aos padrdes legais de legislacdo e depois é descartado para o canal de drenagem até o

corpo receptor.

Os procedimentos de operagdo sdo controlados e disponibilizados com a mesma sistematica da
realizacdo do produto, requeridas no Manual da Qualidade (SGI), ou seja, sdo descritos para cada
etapa, com pessoal capacitado a operar os recursos automatizados para a manutengdo e

operacionalidade de cada processo de tratamento.

O DRS apresenta documentagdo especifica, elaborada por consultoria externa, inclusive
considerando o balango hidrico da instalagdo. O documento Plano de Gestdo de Aguas detalha
procedimentos operacionais propostos para as bacias de controle das Areas 54 e 82 que
apresentam sistema de bombeamento, apresenta o software Player Regras Operativas (versdo 2.0),
gue possibilita que a prépria equipe técnica da Alunorte possa avaliar o comportamento hidroldgico

dos reservatérios das Areas 54 e 82 frente a eventos chuvosos operacionais.

O Plano de Gestdo de Aguas define as regras operativas como o bombeamento nas bacias de
controle do DRS1 (BC1, BC2 e BC6) e DRS2 (BC201 e BC202), criadas para atender aos seguintes
critérios:

= Garantir a seguranca do reservatério em questdo, ao evitar a possibilidade de

transbordo/extravasamento para o meio ambiente;
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*  Evitar a possibilidade de galgamento do reservatério a jusante (como as bacias da Area 82,

no caso das bacias BC1 e BC2);

= Promover o esgotamento dos reservatorios.

Figura 4 — Estagdo de Tratamento de Efluentes Industriais (ETEI)

Essas e outras informagOes estdo descritas detalhadamente no Item 2 do Programa de

Gerenciamento de Riscos da Refinaria.

1.3 Integragdo com planos periféricos

O enfoque deste PAE é apresentar os cendrios de risco que dizem respeito as operagdes da refinaria,
etapas de transformagdo do processo Bayer e as areas de utilidades que inclui a geragdo de vapor,
as estacOes de tratamento de efluentes, armazenagem de produtos quimicos, geracdo e

distribuicdo de energia, tratamento de dgua potdvel e industrial e sistemas de combate a incéndio.

Para complementacdo das operagdes, a Alunorte interage com as operagdes do porto, transporte
e estocagem de matérias primas, geracdo e distribuicdo de energia e sistemas de combate a

incéndio. Existe também a operac¢do de duas bacias de sedimentacdo para disposicdo de residuos
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sélidos (DRS) que, por caracteristicas de risco distintas da refinaria, possuem Planos de Acdo de

Emergéncia especificos — PAE DRS1 e PAE DRS2.

Relevante considerar que os planos possuem interface devida a questdes de proximidade e
compartilhamento de alguns recursos, integrados principalmente no processo de comunicagdo e
acoes de emergéncia tanto no que diz respeito aos eventos na refinaria quanto aos eventos nestas

operacdes com potencial impacto na Alunorte.
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2 ESTRUTURA DE RESPOSTA DO PAE

2.1 Comissdo de Emergéncia

As emergéncias serdo coordenadas por uma Comissdo de Emergéncia composta especificamente para cada nivel de evento. Dependendo do nivel da

emergéncia, a Comissdo de Emergéncia devera ter a seguinte composic¢do (func¢do?, em negrito, e cargo):

Nivel 1:
Coordenador Geral do
Evento
Gerente da drea do
evento
Coordenador Local do
Evento
Supervisor da area do
evento
I I I I I I
Seguranga do Trabalho Saude Seguranga Empresarial Meio Ambiente Comunicag¢do Logistica Infraestrutura
Supervisor de Segurancga Gerente de Saude e Gerente de Seguranca Gerente de Meio Gerente de Coordenador de Gerente de Manutengdo
do Trabalho Medicina Ocupacional Empresarial Ambiente Comunicagdo Logistica Administrativa e Infraestrutura

Figura 5 — Organograma da Comissdo de Emergéncia em cenarios de nivel 1

! Posto que determinado empregado ocupa em uma emergéncia. Para isto ele passa a realizar, em detrimento as suas atividades de rotina, suas atribuicdes emergenciais definidas no PAE.
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Coordenador Geral do
Evento

Gerente Sénior da area
do evento

Coordenador Local do

HSS (Saude, Seguranga
do trabalho e
Seguranga Empresarial)

Gerente Sénior de HSS

Infraestrutura

Gerente Sénior de

Evento
Gerente da area do
evento
| | |
Meio Ambiente Comunicagao Logistica
Gerente Sénior de Meio Gerente de Gerente Sénior de
Ambiente Comunicagao Contratos e Servigos

Figura 6 — Organograma da Comissdo de Emergéncia em cenarios de nivel 2

Contratos e Servigos

Hydro

Como se pode observar, neste nivel hda um aumento na escala de hierarquia nas fun¢des da Comissdo. Tal configuracdo foi prevista devido ao grau de

complexidade de cenarios de nivel 2.
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Juridico

Nivel 3:
Coordenador Geral do Evento
Diretor ou Gerente Executivo da
area do evento
Coordenador Local do
Evento
Gerente Sénior da area
do evento
R R ) ST Meio Ambiente . Logistica Infraestrutura
do trabalho e Segurancga Comunicagao
Empresarial) Gerente Sénior de Meio Gerente Sénior de Gerente Sénior de

Gerente Sénior de HSS

Gerente de Comunicagdo

Ambiente Contratos e Servigos

Figura 7 — Organograma da Comissdo de Emergéncia em cendrios de nivel 3

. rent ridi
Contratos e Servigos Cerentesnldice

O mesmo se repete em cenarios de nivel 3, incluindo, ainda, uma func¢do presente apenas nesse nivel, que é a do Juridico, uma vez que existe a possibilidade

de exposi¢Oes da empresa a processos legais.
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Cada uma das fungGes exerce um papel essencial, pois, no momento de um incidente, sdo os
integrantes da Comissdo de Emergéncia que irdo por em pratica todos os procedimentos descritos
no PAE. Contudo, a depender do grau de complexidade da emergéncia, os arranjos dos
organogramas definidos acima podem ser reformulados, desde ndo impacte negativamente na

seguranca e eficacia do atendimento.

Importante destacar que a Comissao de Emergéncia representa as liderancas responsaveis por cada
um de seus setores correspondentes, porém, ndo exime os demais representantes de
responsabilidades, ou seja, em um nivel 1, onde o Supervisor de Seguranca do Trabalho assume a
funcdo de lideranca da area de seguranca do trabalho, o mesmo devera continuar se reportando
ao seu superior, Gerente de Seguranca do Trabalho, a respeito das medidas que estdo sendo
tomadas bem como pode (e deve) organizar e liderar sua equipe para prestar o devido suporte a

situacdo emergencial.

Os integrantes deverdo coordenar as a¢des necessarias, para o pronto restabelecimento da
normalidade das condi¢cGes e a neutralizagdo de potenciais consequéncias que possam vir a colocar
em risco a integridade das pessoas, o0 meio ambiente e danos ao patriménio e a imagem da

Alunorte, bem como da continuidade das operacgdes.

O quadro abaixo indica as principais atribuicGes (podem variar de acordo com o cendrio eventual)

de cada uma das fung¢des exercidas pela Comissdao de Emergéncia.

Quadro 1 — AtribuicGes da Comissdo de Emergéncia

Funcgao Atribuicoes

e Coordenar e gerir os recursos na preparac¢ao e atendimento do incidente
ocorrido em sua area de atuacdo;

e Dirigir acdes na sala de crise;

e Requisitar equipamentos, maquinas e/ou servicos necessarios a correc¢io de
cendrios;

Coordenador Geral ’

do Evento e Decidir sobre a parada das demais operag¢des ndo envolvidas no evento;

e Interagir com as areas e equipes envolvidas, coordenando as tomadas de
decisdo;

e Caracterizar a extensdo do impacto externo, se houver;

e Comunicar o evento a direcao da Alunorte;
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Fungao

Atribuigoes

Estabelecer juntamente com Relagdes Governamentais contato com as
autoridades e agéncias reguladoras;

Autorizar a liberagdo da informagado final para a midia;

Autorizar juntamente com a Seguranga Empresarial, o acesso de entidades
externas ao local do evento para apoio e/ou fiscalizagdo, caso necessario;

Decidir sobre o encerramento da emergéncia ou alteragdo de nivel de
emergéncia; e

Aprovar o relatdrio da emergéncia, acompanhando as tratativas do plano de
acao gerado.

Coordenador Local
do Evento

Dirigir acdes emergenciais no local do evento para resolver o incidente no
curto prazo;

Inteirar-se sobre a situagdo do evento e as agdes em curso;
Coordenar as a¢Ges da Brigada Voluntdria;

Repassar as informagdes solicitadas para as equipes de atendimento quando
da chegada destas no local do evento;

Manter a Comissao de Emergéncia atualizada com o andamento das agdes;

Solicitar ao Coordenador Geral do Evento todos os recursos e servigos
requeridos pelo incidente, caso necessario;

Assegurar o isolamento da area afetada, solicitando apoio a Seguranga
Empresarial, se necessario;

Coordenar diretamente com as demais unidades operacionais sobre
continuidade operacional;

Garantir que os procedimentos estejam sendo adotados in loco (energia zero,
evacuacdo, entre outros, conforme necessidade).

Seguranca do
Trabalho

Assessorar o Coordenador Geral do Evento sobre a¢Oes das Brigada
Profissional e Voluntaria;

Esclarecer sobre procedimentos internos e requerimentos de legislagdo
referentes a seguranca do trabalho;

Garantir que os controles de seguranca estejam corretos (isolamento e
barreiras);

Verificar se os equipamentos e area estdo desenergizados;

Assegurar que atividades estdo sendo executadas de acordo com os
procedimentos internos da Alunorte;

Elaborar plano de atendimento as causas dos incidentes;
Coordenar os esforgos para identificar as exposi¢cdes de perigo ao patrimonio;

Designar um ou mais empregados para coletar e exibir informagdes sobre o
incidente relacionadas a seguranca do trabalho;
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Hydro

Fungao

Atribuigoes

Investigar danos pessoais e materiais ocorridos com o incidente; e

Assegurar a seguranca dos empregados afetados, civis e instalagdes.

Saude

Assessorar o Coordenador Geral do Evento sobre recursos e a¢des da Equipe
Médica;

Esclarecer sobre procedimentos internos e requerimentos de legislacdo
referentes salude e medicina ocupacional;

Assegurar a saude dos empregados e publico;

Assegurar que atividades estao sendo executadas de acordo com os
procedimentos internos da Alunorte;

Coordenar equipe para prestar atendimento médico e/ou remogéo de vitimas;
Elaborar plano de atendimento aos acidentados;
Recrutar terceiros e convocar agéncias/ 6rgdos quando necessario; e

Assegurar a salide dos empregados afetados e civis.

Seguranca
Empresarial

Coordenar o Centro de Controle de Ocorréncias (CCO);

Efetuar o controle e coordenacdo de vias;

Efetuar o controle de pessoas (contagem e coordenagdo);

Autorizar junto ao Coordenador Geral do Evento a entrada de apoio externo;
Acompanhar o apoio externo, caso necessario;

Coordenar os esforgos para identificar as exposicGes de perigo ao patrimonio;
e

Garantir a integridade fisica de todas as pessoas e do patrimdnio.

Meio Ambiente

Assessorar o Coordenador Geral do Evento sobre recursos e a¢des da Brigada
Ambiental referente ao atendimento;

Esclarecer sobre procedimentos internos e requerimentos de legislacao
referentes ao meio ambiente;

Ser a interface entre a empresa e os drgdos ambientais competentes;
Coordenar as a¢0es ambientais internas e externas;

Manter contato constante com as equipes operacionais e equipes de suporte
envolvidas;

Fazer e executar o plano de monitoramento da emergéncia ambiental;
Investigar danos ambientais ocorridos com o incidente;

Dar suporte necessario a Comunicagdo quanto aos impactos ambientais
gerados reais e potenciais;
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Hydro

Fungao

Atribuigoes

Coordenar os esforgos para identificar as exposi¢des de perigo ao meio
ambiente;

Designar um ou mais empregados para coletar e exibir informagdes sobre o
incidente relacionadas ao meio ambiente;

Assessorar nas informagdes a serem elaboradas para a comunidades,
desenvolvendo materiais didaticos sobre os impactos de fato causados e as
medidas desenvolvidas durante a contencdo e para as devidas corre¢ées;

Suportar o detalhamento de informagdes junto aos drgdos ambientais, com a
Comunicacdo e o Juridico; e

Coordenar as necessidades de analises, monitoramentos ambientais em
tempo real, acionando recursos e prestadores de servigos externos, caso
necessario, para coletas e medi¢Ges ambientais pertinentes.

Comunicagao

Inteirar-se sobre a situagdo do evento e as a¢gdes em curso;

Comunicar o evento a direcdo da Alunorte;

Receber e passar informacgdes atualizadas para midia, caso necessario.
Preparar descri¢do do incidente o mais breve possivel de sua ocorréncia;

Registrar todas as entrevistas importantes e copiar todas as noticias vinculadas
ao evento;

Registrar toda a comunicagdo que for realizada ao longo do evento;

Atualizar, com apoio do Coordenador Geral do Evento, as autoridades
municipais no que for necessario;

Coordenar, com o apoio da Didlogo & Engajamento, comunicagdo com
comunidades e as equipes atuando na contengdo de impactos externos;

Revisar e aprovar as declaragGes publicas referentes ao incidente;
Desenvolver canal de comunicagdo interna e externa incluindo network; e

Preparar rascunho de “press release” junto com o Juridico para aprovagao da
Comissdao de Emergéncia, quando aplicavel.

Logistica

Assegurar os servigos basicos de transporte e alimentagdo para as equipes em
operagdo no evento;

Prever de acordo com o cenario as necessidades de materiais para as equipes
envolvidas;

Montar a infraestrutura necessaria para atendimento; e

Coordenar a contagem de pessoal e as agGes em cada Ponto de Encontro em
sinergia com apoio de sistema informatizado de controle de acesso de pessoal,
identificando os registros de liberacdo de acesso de funcionarios, terceiros
e/ou visitantes.
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Hydro

Fungao Atribuigoes
e Com base no potencial de impacto externo coordenar recursos e agdes de
minimizagdo de impactos ambientais e suporte a comunidades afetadas;
Infraestrutura e Assessorar o Coordenador Geral do Evento quanto aos recursos da Alunorte; e
e Coordenar compra e recebimento de recursos adicionais para atendimento a
emergéncia.
e Dar apoio juridico a todo o processo de acionamento do PAE, assegurando as
precaucdes e procedimentos legais durante as a¢Ges de resposta ao incidente;
- e  Evitar possiveis exposi¢des da empresa a processos legais; e
Juridico P posi¢ P P gals;
e Dar suporte ao Coordenador Geral do Evento junto a Comunicagdo e RelagGes
Governamentais revisando as declaragdes publicas antes de sua aprovagdo
efetiva e apoiando quanto a representacdo as partes interessadas.

2.2 Equipes de suporte

A Comissdo de Emergéncia conta com apoio de diversas equipes formadas por empregados

proprios e ou terceirizados da Alunorte que podem ser acionadas para dar suporte ao atendimento

do evento, a depender da necessidade de cada cenario especifico.

O quadro abaixo apresenta as Equipes de suporte existentes indicando quem é responsavel pela

coordenacdo das acBes a serem executadas e quais as principais atribuicGes de cada uma das

equipes.
Quadro 2 — AtribuicGes das Equipes de suporte
Equipe Atribuigoes
Responsdvel: Gerente de Seguranga Empresarial
A equipe monitora as condi¢des do cenario do incidente e desenvolve medidas
para assegurar a integridade fisica de todas as pessoas envolvidas e do patrimdnio,
bem como coordena o Centro de Controle de Ocorréncias (CCO).
Seguranca
Empresarial e Efetuar o controle e coordenagdo de vias;
e Efetuar o controle de pessoas (contagem e coordenagdo);
e Acompanhar o apoio externo, caso necessario; e
e Garantir a integridade fisica de todas as pessoas e do patrimonio.
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Hydro

Equipe

Atribuigoes

Especificamente em relagdo ao CCO, formada por operadores de CFTV, cabe a
equipe realizar o acionamento da lideranca da drea e equipes de suporte bem
como Comissdo de Emergéncia conforme o nivel, seguindo as orientagdes do
Coordenador Geral do Evento.

Brigada Profissional

Responsavel: Supervisor da Brigada Profissional

Composta pelos brigadistas profissionais, e possui as atribuicGes de resgate,
salvamento e combate a incéndio.

e Proceder ao resgate e/ou salvamento de uma ou mais vitimas;

Proceder ao combate a incéndio;

e  Prestar suporte na evacuagao de empregados;

Conhecer e utilizar os recursos necessarios; e

e Acompanhar reuniGes de analise critica do evento.

Brigada Voluntaria

Responsdvel: Empregado que estiver assumindo a fun¢do de Coordenador Local do
Evento

Composta por brigadistas voluntarios de incéndio, possui atribuicGes de realizar as
primeiras agcdes emergenciais no local do evento, bem como as comunicagdes
iniciais que se fizerem necessarias.

e  Realizar primeiros socorros;
e Atuar no combate ao principio de incéndio;
e  Prestar suporte na evacuac¢ao de empregados; e

e  Prestar suporte a Brigada profissional durante o seu atendimento.

Brigada Ambiental
Comunitaria

Responsdvel: Gestor de projetos comunitarios

Integrada pelos brigadistas ambientais comunitarios, a equipe presta apoio as
comunidades nas rotas de fuga além de suporte e atuagdo durante emergéncia,
sob orientagdo das autoridades governamentais.

e Realizar medig¢Ges de qualidade da agua;
e Realizar inspegdes das fronteiras da refinaria;
e Realizar inspegdo visual de medigado de réguas conforme tdbua de marés;

e Prestar apoio durante evacuag¢do de comunidades, sob orientacdo das
autoridades governamentais; e

e Acondicionar residuos e proceder as orientagdes do Meio Ambiente.
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Equipe Atribuigoes

Responsavel: Gerente de Operagdes

Composta por MACs (Marinheiros Auxiliar de Convés) de apoio ambiental, um
encarregado de base e equipe técnica, a equipe possui atribuicdes de atendimento

Equipe HAZMAT a emergéncia ambiental de cenarios acidentais envolvendo a drea da refinaria,
(Materiais incluindo a area portuaria, DRS 1 e DRS 2.
perigosos)

e Realizar agbes de contengdo e recolhimento de produto quimico;
e Conhecer e utilizar os recursos necessarios;

e Acondicionar residuos e proceder as orientagdes do Meio Ambiente.

Responsdvel: Bidlogo

Integrada pelos operadores ambientais, a equipe possui atribuicdes de remogao,
tratamento veterinario e soltura de animais que representem riscos para a
Clinica veterinaria operacio, pessoas ou injurias.

e Realizar o resgate de animais, andlise clinica e soltura em area adequada; e

e Realizar destinagdo de animais em caso de 6bito, conforme autorizagdo.

Responsdvel: Gestora técnica de projetos

Composta de técnicos ambientais, a equipe tem por objetivo assegurar que os
procedimentos e agGes executadas estdao em conformidade com os planos de
emergéncia da Alunorte.

Gestdo dos Planos e  Prestar suporte técnico no fluxo de informagdes durante o evento;

de Emergéncia .
e Acompanhar o evento tomando nota das a¢des executadas ao longo do

tempo; e

e Apoiar o Coordenador Geral do Evento na elaborag¢do do relatério e
cumprimento do plano de agdo gerado.

Responsdvel: Gerente de Medicina Ocupacional

Composta de médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem do trabalho, a
equipe tem por objetivo assegurar a saude dos empregados e publico.

e  Prestar atendimento médico;

Saude
e Realizar a remocéo de vitimas;
e Elaborar plano de atendimento aos acidentados; e
e Assegurar a saude dos empregados afetados e civis.
Responsdvel: Gerente Sénior de Controladoria
Controladoria A equipe serd responsavel por assegurar que estejam disponiveis as verbas para

atender a emergéncia e que as despesas estejam sendo apropriadas e
documentadas corretamente, entre outras atribuicses.
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Hydro

Equipe

Atribuigoes

Estabelecer orgamento com as contas para operagdes de atendimento a
emergéncia;

Confirmar e estabelecer as diretrizes de compras;

Identificar os requerimentos financeiros para recuperagao planejada das
operagdes; e

Assegurar que os registros dos tempos dos empregados refletem as atividades
do incidente.

Dialogo &
Engajamento

Responsdvel: Gerente Sénior de Didlogo & Engajamento

A equipe tem o objetivo de ser a interface entre a empresa e a comunidade local.

Centralizar contatos e negociagGes com as liderangas comunitdrias para
assegurar manutengdo das operacgoes; e

Manter contato constante, em especial com as areas de Comunicagdo, Meio
Ambiente e Juridica.

Relagdes
Governamentais

Responsdvel: Gerente de RelagbGes Governamentais

A equipe é responsavel por atuar como ponto focal junto as autoridades.

Centralizar contatos e reportes as autoridades competentes;

Atualizar, com apoio do Coordenador Geral do Evento, as autoridades
municipais no que for necessario; e

Coordenar/ participar nas libera¢des de informagdo de outras organizagdes.

Recursos Humanos

Responsdvel: Gerente Sénior de Recursos Humanos

A equipe ird assegurar que os empregados sejam tratados de acordo com os
valores e politicas da organizacgao.

Monitorar as condi¢Ges e danos pessoais que afetaram os empregados da
Alunorte;

Realizar o levantamento das pessoas acidentadas;

Atender aos familiares dos empregados quanto as informagGes do evento;
Manter uma lista disponivel de todos os empregados;

Informar ao Departamento de Pessoal da ocorréncia;

Identificar e contabilizar os contratados e visitantes por ocasido do evento;
Prover servigo de Assisténcia Social aos empregados e familiares; e

Assistir as autoridades publicas no atendimento dos acidentados.
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Equipe Atribuigoes

Responsavel: Gerente de Manutengdo da area do evento

Composta por mecanicos e eletricistas da fabrica ou de empresas contratadas tem
por objetivo garantir a manutencgao das operagdes de forma segura durante o

Manuteng¢do evento.
e Efetuar o desligamento de energia elétrica, equipamentos e maquinas, quando
necessario; e

e Reparar equipamentos, maquinas e instalagdes danificadas durante o evento.

2.3 Apoio externo

A depender do cendrio emergencial pode haver a necessidade de acionar apoio externo, tais como
Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Orgdos Ambientais, hospitais, entre outros. Tal acionamento se
dara mediante autoriza¢ao do Coordenador Geral do Evento juntamente com o setor de Seguranga
Empresarial, o qual ird orientar sobre a melhor forma de realizar o acionamento bem ira

acompanhar as autoridades durante a permanéncia das unidades da Alunorte.

No caso de acionamento de apoio médico externo a seguinte sequéncia deve ser seguida, apds as

acdes iniciais internas:

1. Equipe de SAMU (casos graves sem possibilidade de remoc¢do como encarceramento e
emergéncias por desabamento);

2. Médico regulador Hydro (em situacGes ndo previstas);

3. Recursos médicos externos (parcerias com empresas terceiras, médicos especialistas AMS,

PAM (Plano de auxilio mutuo), etc...).

3 RECURSOS E MATERIAIS DISPONIVEIS

A Alunorte conta, além dos recursos humanos citados acima, com uma estrutura para atendimento
a emergéncia que contempla brigadistas voluntdrios treinados distribuidos nas unidades
operacionais e administrativas, ambulatério, hidrantes, extintores de incéndio, sistema de protecdo
por canhdes remotos além de sistema de alarme e detecg¢do de incéndio nas subestacdes e prédios

administrativos.
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4 COMUNICAGAO INTERNA E EXTERNA
4.1 Acionamento do PAE — Comunicagao inicial

Qualquer empregado ou contratado que circule nas proximidades de uma area onde haja suspeita
de um evento emergencial é orientado a informar imediatamente a situacdo observada ao CCO

(Centro de Controle de Ocorréncias) conforme a placa de emergéncia (Figura 8) instalada em

diversos pontos estratégicos nas instalagdes da Alunorte.

N EMERGENCIA

TELEFONES

MEDICA / INCENDIO / AMBIENTAL / CAPTURA DE ANIMAIS

= (]

RADIO NO CANAL TELEFONE FIXO TELEFONES
“EMERGENCIA” CELULARES
BOTAO
VERMELHO

Figura 8 — Placa de emergéncia da Alunorte

Além disso, essa comunicac¢do é reforcada nos pontos de encontro (pontos de ambuldncia) da

fabrica conforme consta na Figura 9.

RADIO COMUNICADOR
ACIONAR CANAL DE EMERGENCIA
g “BOTAO VERMELHO"

Figura 9 — Exemplo de ponto de encontro/ ambulancia
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Dessa forma, toda ocorréncia fora das atividades de rotina sdo direcionadas para o CCO (Centro de
Controle de Ocorréncias) que centraliza as informag¢des, mantendo contato direto com as pessoas

chave da atividade e mantendo o registro e acompanhamento de todas as a¢des executadas.

O primeiro acionador do incidente devera atentar para as seguintes ac¢oes:

e Aproximar-se cuidadosamente;

e Manter-se sempre de costas para o vento;

e Evitar manter qualquer tipo de contato com o produto envolvido, quando houver
derramamento;

e \Verificar e eliminar, se possivel, todas e quaisquer fontes de ignicdo, tais como cigarros
acesos, motores ligados, entre outros, quando houver derramamento; e

e Isolar o local, se possivel.

* Em casos de acidentes de grande porte, outros planos de emergéncia da Alunorte poderdo acionados,
de modo a garantir apoio e recursos de todas as areas e niveis de gestdo da Alunorte, conforme
apresentado na introdugdo deste documento (Figura 1). Dessa forma, é possivel potencializar a resposta
a emergéncia através de agles coesas e integradas, e minimizar os impactos do incidente. As definigdes
das categorias de eventos emergenciais seguem a descrigdao abaixo, cujo embasamento foi extraido do

Procedimento Global Hydro - Guidance — Emergency Preparedness & Response Planning.
Nivel 1: Emergéncia

Um evento ou ocorréncia ndo rotineira que pode ser resolvida através de intervencdo da gestdo
local. Os incidentes variam em gravidade, mas geralmente podem ser gerenciados dentro dos

limites e capacidades do local ou do departamento.
Nivel 2: Incidente de alto risco

Um Incidente de alto risco para uma emergéncia é um evento de quatro ou trés estrelas com grande

significancia e impacto num local que resulta em:

e LesOes graves, ferimentos ou fatalidade;
o Negacdo de acesso as instalagdes por menos de 8 horas, mas pode ser mais longa;

e Negacdo de acesso aos sistemas por menos de 8 horas, mas pode ser mais longa;
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e Deslocamento ou negacdo de acesso a pessoas por menos de 8 horas por dia, mas tem
potencial para ser mais longo;

e O envolvimento de equipes externas civis e/ou de emergéncia para gerenciar o impacto do
incidente;

e Impacto adverso sobre as comunidades ou o meio ambiente, de natureza acidental ou
maliciosa, que ndo pode ser gerenciado em nivel local e pode causar danos moderados a

reputacdo corporativa ou do cliente, local e/ou regionalmente.

Uma crise é um incidente Unico ou uma série de incidentes de alto risco que contempla:

e Sobrecarga de capacidade e os recursos de uma equipe local de gerenciamento de
emergéncias para resolver o incidente;

e Vdrios ferimentos graves e/ou mortes;

e Exigir que instituicGes governamentais e a tomada de decisGes resolvam o incidente;

e Onde todas as operagOes em uma regido ou pais sdo afetadas por grandes interrupgdes;

e Quando o efeito colateral de um incidente de alto risco ou uma série de incidentes afetar
os valores da Hydro e exigir uma resposta estratégica;

e Quando o impacto de um incidente, ou de multiplos incidentes, puder causar danos graves
a Hydro ou a reputagdo do cliente;

e Negacdo de acesso as instalagGes por um periodo que tenha repercussdes graves para o
local ou area de negdcios superior a 8 horas (por exemplo, evento climatico adverso que
causa evacuacao do local ou periodo de fechamento prolongado);

e Negacdo de acesso a sistemas por um periodo que tenha repercussdes graves para o local
ou area de negdcios superior a 8 horas (por exemplo, devido a um ataque cibernético
direcionado);

e Deslocamento ou negacdo de acesso a pessoas por um periodo que tenha repercussdes
graves para o local ou drea de negdcios superior a 8 horas (por exemplo, devido a ataque
terrorista ou incidente ambiental grave);

e Requer o envolvimento de equipes externas civis e/ou de emergéncia para gerenciar o

impacto.
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4.2 Notificacdo aos agentes internos

Uma vez recebido o alerta sobre o incidente, o Centro de Controle de Ocorréncia - CCO informa o
ocorrido para o Supervisor referente a area através do contato com a sala de controle (funciona 24
horas por dia), este, fard uma avaliacdo no local e, caso constatado o sinistro, o CCO sera informado

e deflagrara o sinistro através do acionamento do PAE conforme o fluxograma abaixo.

O CCO possui um celular de emergéncia cujo numero foi divulgado para todas as pessoas que
podem ser acionadas durante um evento emergencial. Os empregados da Alunorte receberem
orientacdo para atender a ligacbes do CCO mesmo que estejam em reunides, compromissos

importantes ou até mesmo de folga, uma vez que trata-se de uma emergéncia.

Caso haja deflagragdo do PAE o CCO ird acionar as pessoas listadas conforme o fluxograma, e, estes
assumirdo suas func¢Oes pré-estabelecidas. Os contatos sdo atualizados mensalmente e, caso haja
indisponibilidade de algum responsavel do PAE (por motivo de férias, folga, problemas de saude,
entre outros) o mesmo devera designar alguém para assumir a sua fungdo ou, caso ndo seja possivel
o contato com o responsavel, o seu gestor direto é acionado para assumir ou designar uma pessoa

para a fungdo.

Vale ressaltar que no caso de acionamento com risco de incéndio/explosdo ou com possibilidade
de vitimas, as Brigadas profissional e voluntaria, além da ambulancia, deverao ser acionadas de
imediato para o local do acidente, juntamente com o Supervisor da area e o Inspetor do turno. Ja
em casos de cendrios ambientais a Brigada Ambiental referente deverd ser imediatamente

acionada. Todos esses acionamentos sdo feitos através do CCO.
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CCO recebe informagio e
identifica fonte e contato

Botido de
“emergéncia” do
ridio

nAO | Supervisdo local administra o
evento de acordo com as
necessidades

l

Encerra o evento informando
telefone fixo CCO inicia o processo de a0 CCO

acionamento conforme o tipo e
nivel de emergéncia

CCO aciona supervisor do local
para averiguagdo da informagdo

5IM

Telefones

celulares

Figura 10 — Fluxograma de acionamento inicial

Uma vez reunidos e avaliados os cenarios reais e potenciais, serdo definidos todos os requisitos
(estratégia de resposta, procedimentos, recursos materiais e humanos, etc.) necessarios para
garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores, funciondrios da Alunorte e populacdo local

proxima ao acidente, o controle efetivo do acidente e a recuperacdo total da drea afetada.

No caso de emergéncias de nivel 1 e 2, o Coordenador Geral devera reunir os representantes de
cada setor da Comissdao de Emergéncia em local apropriado, visando sanar o sinistro. Ja em casos
de emergéncia de nivel 3 o Coordenador Geral deflagra a crise instituindo o Sistema de Comando
de Incidente — ICS. Toda crise tem origem em uma situa¢do de emergéncia que ndo foi controlada,

porém, nem toda situa¢do de emergéncia levara a uma crise.

A Comissao devera se reunir na sala de crise, a qual deve ser definida no momento de acordo com
o cendrio. Na sala de crise serdo discutidas as estratégias de resposta, contato com a midia e érgdo
externos, entre outros assuntos pertinentes. Atualmente a Alunorte conta com duas salas
preparadas para essas situagdes (CCO e Sala VIP) contendo os planos de emergéncia atualizados

bem como demais recursos necessarios.

O CCO atende 24 horas e, havendo necessidade, permite o acesso de pessoas autorizadas no local
em qualquer momento e a Sala VIP, esta localizada dentro do CDT (Centro de Divulgacdo e

Treinamento) cujo acesso normalmente fica livre durante o horario administrativo, porém a
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portaria principal possui chaves de acesso a ao CDT, Sala VIP e ao armario onde estdo guardados
todos os recursos listados acima, permitindo, assim, o acesso também durante o turno da noite,

finais de semana e feriados.

Caso seja avaliada pela Comissdo de Emergéncia a necessidade de montar uma sala de crise em um

local que ndo seja os dois ja existentes, o material pode ser levado até a sala definida.

4.3 Notificagdo aos agentes externos

Autoridades deverdo ser comunicadas de acordo com o evento ocorrido, sob responsabilidade do
setor de Relagbes Governamentais. A companhia prestara o apoio e os esclarecimentos que forem

solicitados pelas entidades governamentais.

5 CENARIOS ACIDENTAIS

Os cenarios acidentais levantados abaixo advém da etapa da identificagdo de perigos, item relativo

ao PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos).

De acordo com a classificacdo de niveis de emergéncia, nem todos os cendrios acidentais da
instalacdo requerem acionamento do PAE uma vez que a maioria dos cendrios acidentais é
rapidamente controlada pela equipe local, presente na area ou pelo acionamento da ambulancia,

como por exemplo, casos de acidentes pessoais leves, em locais de facil acesso e remocgao.

Importante ressaltar que o Supervisor da drea devera avaliar se ha necessidade de acionar o PAE
ou ndo. E ndo havendo necessidade, alguns recursos podem ser deslocados para auxiliar no retorno
a normalidade. Contudo, conforme apresentado no Fluxograma de acionamento (Figura 9),
independentemente da gravidade do cendrio acidental, o CCO (Centro de Controle de Ocorréncias)

sempre deve ser acionado para acompanhamento e registro da ocorréncia.

A tabela abaixo apresenta os cenarios acidentais classificados como emergenciais (podendo variar

de niveis 1 a 3):

Tabela 1 — Cendrios acidentais do PAE
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N.C Evento Acidental

Derramamento de carga préximo a galerias pluviais e/ou solo ndo

1 impermeabilizado

5 Derramamento de produto quimico, oleoso ou efluente préximo a
galerias pluviais e/ou atingindo solo ndo impermeabilizado ou pessoas

3 Rompimento da correia transportadora atingindo galerias pluviais
e/ou solo ndo impermeabilizado

4 Incéndio de qualquer natureza

5 Explosdo de qualquer natureza

6 Colisdo, choque ou tombamento de veiculos provocando lesGes
graves ou morte de pessoas

7 Atropelamento provocando lesdes graves ou morte de pessoas

8 Choque elétrico

9 Prensamento de membros

10 Mal subito ou dificuldade de movimenta¢do em trabalho em altura

11 Mal subito ou dificuldade de movimentagdao em espacgo confinado

Para cada um dos cendrios apresentados existem procedimentos previstos conforme apresentando

no Item 5.1.

5.1 Procedimentos de resposta a emergéncias

As acbes devem promover respostas rapidas através de um sistema de logistica adequado,
envolvendo comunicagdo entre as entidades intervenientes reunidas no PAE, de uma forma pratica

e simples, em caso de incidentes/ acidentes.

Todas as comunicagdes de emergéncia entre as equipes de campo e a Comissdo de Emergéncia
devem ser feitas através do Centro de Controle de Ocorréncias (CCO) a fim de facilitar o fluxo e
registro das ocorréncias e evitar que informagdes sejam perdidas. A seguir serdo descritos os

procedimentos a serem adotados de acordo com os tipos de evento acidental.

Todo observador apds constatar o acidente/incidente e realizar a comunicacdo deve permanecer

proximo ao local até a chegada da equipe de atendimento. Porém este ndo deve, de forma alguma,
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tentar intervir, uma vez que podem existir riscos de dificil percep¢ao como emissdo de gases

toxicos, estruturas energizadas, entre outros.

Todas as emergéncias sdao formalmente declaradas por um gerente responsdavel e autorizado (que
assume a funcdo de Coordenador Geral do Evento). Além disso devem ser envolvidos a Comissdo

de Emergéncia e equipes de suporte necessarias para apoiar a resposta de emergéncia.

Um resumo das medidas de resposta para cada um dos niveis 1, 2 e 3, é apresentado no quadro
abaixo:

Quadro 3 — Preparacgdo e resposta a emergéncias

Qual é a emergéncia?

e Verifique os fatos: Quem ou o que foi ferido, danificado ou ameagado?
e Coordenador Geral do Evento devera convocar uma reunido de emergéncia envolvendo as fungdes
relevantes e fornecer uma classificagao inicial da emergéncia:

Nivel 1: LesGes de atendimento médico simples, incidente ambiental local, principio de incéndio, etc.
Nivel 2: Incidente de alto risco (grande interrupgdo e impacto em um local), ameaca a seguranca, problemas
significativos do cliente, etc.
-: Fatalidade, incidente ambiental grave, problema grave de seguranca na producdo, incéndio grave,
interrupcdo significativa dos negdcios, ameacga de seguranca grave e viavel, etc.

Quem precisa ser informado?

Nivel 1: Emergéncia tratada localmente.

Nivel 2: O Coordenador Geral deve informar ao Diretor industrial e o Gerente de HSS dentro de 24 horas. Se

for necessaria assisténcia corporativa da Hydro, notifique a HET dentro de 24 horas.

-: Coordenador Geral devera garantir que o representante da area de negdcios seja informado

imediatamente seguindo o Plano de Emergéncia. Também devera ser informado o “Hydro Emergency Team

— Time de Emergéncia da Hydro” (HET).

e O Coordenador Geral também devera informar aos demais gerentes séniors que possam ser direta ou
indiretamente afetados/envolvidos.

Quais agoes precisam ser tomadas imediatamente?

Nivel 1: A¢Oes locais envolvendo as equipes de emergéncia do local.
Nivel 2: A Comissdao de Emergéncia fornecera apoio direto a equipe de emergéncia local.
-: O Gerente Executivo ou Gerente Sénior da drea de negdcios:
> Solicitara (se necessario) que a Comissdo de Emergéncia apoie o processo de emergéncia local e
forneca ajuda e suporte especializado ao local afetado;
» Devera garantir que os processos de comunicagdo estejam em vigor, através da sala de crise se
possivel;
» A HET informard outros gerentes corporativos relevantes da Hydro sobre a situacgdo.

Que outras medidas sao necessarias?
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-: Agdes de gerenciamento local.
Nivel 2: Comissdo de emergéncia e gestdao local garantem que o negdcio retorne as operagdes normais

seguindo o plano de continuidade de negdcios.

-: Comissdo de emergéncia da Hydro para Crise (caso acionada), a gestdo da area de negdcios e a gestdo
local deverdo garantir que os efeitos da emergéncia sejam considerados, prestando o devido suporte aos
empregados, familiares e colegas de trabalho além de assegurar-se que os negdcios retornem as operagoes
normais e que os clientes sejam apoiados por meio do plano de continuidade de negdcios.

E fundamental que todos tenham conhecimento dos procedimentos de emergéncia e

que estes sejam praticados regularmente

* De uma maneira simplificada os cenarios sdo divididos em protocolos para rdpida tratativa. O
fluxograma abaixo, extraido e adaptado do Procedimento Global Hydro - Template - Plant Emergency
Preparedness and Response Plan, demonstra como deve ser realizado o atendimento a uma emergéncia

de modo geral.
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Figura 11 — Fluxograma de resposta a emergéncias

Nos préximos itens se encontram descritas as agdes previstas para cada um dos cendrios levantados
bem como agles especificas, que devem ser consultadas adicionalmente decorrentes da

particularidade do cendrio eventual de emergéncia.

Algumas acGes podem nao ser aplicaveis a depender da gravidade e impactos dos cenarios. As acdes
previstas nos procedimentos ndo eximem as fungdes e equipes integrantes do PAE de executarem

suas responsabilidades conforme explicitado no Item 2 deste documento.



Hydro

Alunorte — Plano de Atendimento a Emergéncia / Refinaria Interno

Péagina: 35 de 63

5.1.1 Protocolos de resposta
5.1.1.1 Evento ambiental

Ao receber o acionamento de um evento ambiental devera ser acionada de imediato a equipe
HAZMAT. Outras equipes de suporte e a Comissdao de Emergéncia (nivel 1, 2 ou 3) serdo acionadas

conforme a necessidade do cendrio.
As seguintes informacodes iniciais deverdo ser coletadas no inicio do atendimento:

e Nome do produto vazado;

e Se 0 mesmo se encontra em estado sélido, liquido, gasoso ou po;

e Quantidade armazenada, transportada ou usada;

e Propriedades relevantes de saude, seguranca e meio ambiente (solicitar FDSs para melhor
avaliacdo);

e Tipo de contengao;

e localizacdo (agOes prioritarias devem ser tomadas préximos a redes de drenagem, por
exemplo). Uma referéncia para localizagdo, porém ndo a Unica, e o ponto de ambulancia
mais préximo.

O Coordenador Geral do Evento devera realizar as devidas tratativas com outras dreas que por

ventura sejam afetadas direta ou indiretamente pelo cendrio.

Além disso devera ser registrado o que estd sendo utilizado para controle de poluicdo e/ou
remediagao do vazamento (tipo de equipamento ou material, locais de atendimento, quantidade
de recursos utilizados, etc.). Essas informacGes serdo necessdrias para compor o relatério da

emergéncia.

O fluxograma abaixo descreve o passo-a-passo para atendimento a um evento ambiental.
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Figura 13 — Fluxograma de resposta a eventos ambientais

Revisar caracteristicas dos produtos
perigosos, procedimentos de
resposta e agdoes tomadas para
garantir aderéncia ao plano

Os eventos ambientais sdo divididos em 3 cenarios neste plano: Cenarios 1, 2 e 3 conforme segue

descricao detalhada de procedimento de resposta abaixo.
Cenario 1: Derramamento de carga proximo a galerias pluviais e/ou solo ndo impermeabilizado

Consideram-se cargas aquelas descritas no PGR (Programa de Gerenciamento de Risco) que sdo:

Alumina, bauxita, carvdo betuminoso e hidrato.
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Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicacgdo citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informacdes sobre o evento;

— O CCO ira acionar a Equipe HAZMAT, e, caso haja possibilidade de afetar as comunidades,
acionar também a Brigada Ambiental Comunitdria;

— O Coordenador Geral do Evento contata o responsavel pelo produto para controlar o
derramamento e coleta as informacdes, se necessario;

— Caso haja impacto na comunidade do entorno, o Coordenador Geral do Evento aciona junto
ao CCO a equipe de Didlogo & Engajamento;

— Rela¢des Governamentais interage com os agentes publicos, caso necessdrio e mediante
alinhamentos com Coordenador Geral do Evento;

— A Equipe HAZMAT desloca-se com os recursos necessarios para o atendimento;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da drea e evacuag¢ao de funciondrios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— A Equipe HAZMAT realiza as a¢bes de primeiro atendimento conforme plano de agdo
previsto pelo responsdvel da equipe;

— A Comunicagdo junto a Didlogo & Engajamento preparam comunica¢do para informar
internamente, aos drgaos competentes e a comunidade sobre o evento;

— Relagdes Governamentais realiza comunicagdao mediante alinhamentos com Coordenador
Geral do Evento;

— O Meio Ambiente solicita coleta e analise da agua e/ou solo para acompanhar o grau de
contaminacao;

— O Meio Ambiente avalia os impactos causados ao meio ambiente;

— O Meio Ambiente gerencia os residuos e embalagens contaminadas;

— O Coordenador Geral do Evento solicita eventuais reparos quando necessario para retorno
as atividades normais;

— O Coordenador Local do Evento designa equipe para limpeza de solo, se necessario;

— O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.
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Observacgao: A descricdo mais detalhada das medidas de manuseio e armazenamento de produto,

protecdo individual, entre outros, encontra-se na FDS do produto.

Cenario 2: Derramamento de produto quimico, oleoso ou efluente préximo a galerias pluviais

e/ou atingindo solo ndo impermeabilizado ou pessoas

Consideram-se produtos quimicos aqueles descritos no PGR (Programa de Gerenciamento de Risco)

gue se sdo: Soda caustica, floculante, inibidor, acido sulfurico, produtos oleosos e efluentes.
Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicacgao citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informacdes sobre o evento;

— O CCO ird acionar a Equipe HAZMAT, e, caso haja possibilidade de afetar as comunidades,
acionar também a Brigada Ambiental Comunitaria;

— O Coordenador Geral do Evento contata o responsavel pelo produto para controlar o
derramamento e coleta as informagdes, se necessario;

— Relagbes Governamentais interage com os agentes publicos, caso necessario e mediante
alinhamentos com Coordenador Geral do Evento;

— Caso hajaimpacto na comunidade do entorno, o Coordenador Geral do Evento aciona junto
ao CCO a equipe de Didlogo & Engajamento;

— A Equipe HAZMAT desloca-se com os recursos necessarios para o atendimento;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da area e evacuacdo de funcionarios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— A Equipe HAZMAT realiza as acbes de primeiro atendimento conforme plano de acdo
previsto pelo responsavel da equipe;

— A Comunicagdo junto a Didlogo & Engajamento preparam comunicag¢do para informar aos
Orgdos competentes e a comunidade sobre o evento;

— Rela¢bes Governamentais realiza comunicacdo mediante alinhamentos com Coordenador
Geral do Evento;

— O Meio Ambiente solicita coleta e analise da dgua e/ou solo para acompanhar o grau de

contaminagao;
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— 0O Meio Ambiente avalia os impactos causados ao meio ambiente;

— Meio Ambiente gerencia os residuos e embalagens contaminadas;

— O Coordenador Geral do Evento solicita eventuais reparos quando necessario para retorno
as atividades normais;

— 0O Coordenador Local do Evento designa equipe para limpeza de solo, se necessario;

— O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissao

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

Observacdo: A descricdo mais detalhada das medidas de manuseio e armazenamento de produto,

protecdo individual, entre outros, encontra-se na FDS do produto.

Cenario 3: Rompimento da correia transportadora atingindo galerias pluviais e/ou solo nio

impermeabilizado
Caso haja queda de material, ver também o procedimento do Cenario 1.
Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicacgdo citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informagdes sobre o evento;

— 0O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da drea e evacuacdo de funcionarios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da equipe de Manutengao para parada da
correia, se necessario;

— A Seguranga de Trabalho junto ao Coordenador Local do Evento realiza avaliagdo da
seguranca no local;

— 0O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

51.1.2 Incéndio e/ou exploséo

Ao receber o acionamento de um incéndio ou explosdo sdo acionados de imediato a Brigada

Profissional e equipe médica (ambulancia). O Supervisor da area é responsavel por acionar também
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brigadistas voluntarios para apoio na primeira resposta, que pode incluir primeiros socorros e
evacuacao e eletricistas (GENER ou da area) para procedimento de energia zero. Outras equipes de
suporte e a Comissdao de Emergéncia (nivel 1, 2 ou 3) serdo acionadas conforme a necessidade do

cenario.
As seguintes informacodes iniciais deverdo ser coletadas no inicio do atendimento:

e Se ha vitima(s) no local. Se sim qual a localizagdo e quantidade (No caso de uma resposta
positiva, as acdes de emergéncia médica devem ser tomadas adicionalmente);

e Se as pessoas foram evacuadas para local seguro e a area esta isolada para evitar novas
circulagdes (procedimento descrito no item 5.1.2);

e Detalhes do incidente como produto inflamavel envolvido e localizacdo do “ponto zero”
(caso ndo se saiba devera ser feita uma investigacdo);

e Se 0 evento teve ou pode ter impacto ambiental (No caso de uma resposta positiva, as

acOes de evento ambiental devem ser realizadas adicionalmente).

O Coordenador Geral do Evento devera realizar as devidas tratativas com outras areas que
porventura sejam afetadas direta ou indiretamente pelo cendrio. A Comissao de Emergéncia devera
acompanhar o atendimento bem como as pessoas evacuadas. Caso haja necessidade de recursos

adicionais (transporte, alimentagao, etc) a Logistica deverad realizar as tratativas necessdrias.

Além disso devera ser registrado o que esta sendo utilizado para controle do incéndio e/ou
contengdo dos danos (tipo de equipamento ou material, locais de atendimento, quantidade de
recursos utilizados, etc.). Essas informacGes serdo necessarias para compor o relatério da

emergéncia.

O fluxograma abaixo descreve o passo-a-passo para atendimento a um incéndio e/ou explos3o.



Hydro

Alunorte — Plano de Atendimento a Emergéncia / Refinaria Interno

Péagina: 41 de 63

l

Iniciar procedimento de
evacuacdo e isolamento da area

l

Realizar procedimentode
energia zero

|

Procedimento de resposta ao
cenario

Relatorio inicial do incidente é
emitido e encaminhado para o l—
Gerente Sénior da area

Ha necessidade
de acionar apoio
externo?

| sm

Relagdes governamentais aciona
autoridades competentes

l

Fornecer recursos necessarios

para aumentar as medidas de

mitigacdo e apoiar as equipes
atuantes

Avaliar danos
materiais/
estruturais

Relatério completo do incidente é
emitido e encaminhado para o
Gerente Sénior da area

]

[ ]

Figura 14 — Fluxograma de resposta a incéndio e/ou explosdo

Realizar agGes necessarias até o
retorno a normalidade

Os procedimentos de resposta sao divididos para 2 cendrios neste plano: Cenarios 4 e 5, conforme

segue descricao detalhada abaixo.

Cenarios 4 e 5: Incéndio e/ou explosio de qualquer natureza

Consideram-se aqui cenarios oriundos de combustdo de produtos inflamaveis tais como gasolina,

Oleo diesel e gas natural.
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Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicac¢do citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informacdes sobre o evento;

— 0 CCO solicita ao observador o acionamento do alarme de incéndio, quando aplicavel;

— Caso haja vitima, o observador verifica se esta consciente e permanece no local até a
chegada da ajuda;

— O CCO aciona a Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambulancia), mesmo
gue nao haja vitima, a ambulancia fica de prontidao préximo ao local do evento;

— CCO realiza demais desdobramentos de acionamentos;

— Caso haja contaminacdo no meio ambiente, o CCO ird acionar a equipe HAZMAT;

— O Coordenador Local do Evento solicita ao eletricista da area que realize o procedimento
de energia zero;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Brigada Voluntdria até a chegada da
Brigada Profissional, caso necessario realizar primeiros socorros e/ou evacuacdo de area;

— O Coordenador Local do Evento solicita a equipe de Manutencdo e/ou Operagdo para
parada de atividades no entorno do local atingido;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da drea e evacuag¢ao de funciondrios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntaria e da Seguranca Empresarial;

— Caso necessario abandono de area o Coordenador Local do Evento fard a contagem das
pessoas evacuadas;

— A Brigada Profissional juntamente com a Brigada Voluntdria presta suporte no abandono
da area;

— A Comunicagdo junto a Didlogo & Engajamento preparam comunicacdo para informar aos
drgdos competentes e a comunidade sobre o evento;

— Relagbes Governamentais interage com os agentes publicos, caso necessdrio e mediante
alinhamentos com Coordenador Geral do Evento;

— Caso necessario, o Coordenador Local do Evento solicita suporte da equipe de Seguranca
Empresarial para realizar o controle de vias;

— A Brigada Profissional realiza as acdes de atendimento com a Brigada Voluntaria conforme

plano de acdo previsto pelo responsavel da equipe;
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— Para a elaboracdo do plano de acdo de combate a incéndio, a Brigada Profissional deve
consultar as informacdes detalhadas sobre a localizacdo geografica de dreas com
combustiveis e materiais inflamaveis, pontos de risco de explosdao ou materiais aquecidos,
areas que envolvem produtos quimicos com risco de queimaduras quimicas, e os pontos de
desligamento de energia da refinaria, incluindo as unidades DRS 1 e DRS 2. Além disso, é
importante que a Brigada tenha conhecimento sobre os locais de armazenamento de
materiais de facil combustdo na refinaria.

— ABrigada Profissional deve sempre levar em consideracdo o produto que causou o incéndio
e o alcance do mesmo para definicdo das estratégias de resposta;

— A equipe médica, no caso de vitima, ird realizar avaliagao e definir se o atendimento sera
hospitalar ou ambulatorial;

— A Brigada Profissional realiza combate ao incéndio e, caso necessario, informa necessidade
de apoio do Corpo de Bombeiros para o Coordenador Geral do Evento;

— A equipe médica, no caso de vitima, ira realizar remogao da vitima para a ambulancia;

— Caso haja impacto sobre as comunidades adjacentes a Refinaria, Relagdes Governamentais
aciona a Defesa Civil;

— O Coordenador Geral do Evento, juntamente com a Seguranca Empresarial, autoriza o
acionamento do apoio externo;

— A Comunicagdo junto a Didlogo & Engajamento preparam comunicac¢do para informar aos
drgdos competentes e a comunidade sobre o evento;

— O Meio Ambiente solicita coleta e analise da dgua e/ou solo para acompanhar o grau de
contaminacgao, caso haja;

— O Meio Ambiente avalia os impactos causados ao meio ambiente;

— 0O Meio Ambiente gerencia os residuos e embalagens contaminadas;

— A Seguranga de Trabalho junto ao Coordenador Local do Evento realiza avaliagdo da
seguranca no local;

— Em caso de 6bito, a Seguranga Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacao policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre

Obito, quando for o caso;
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— 0O Coordenador Geral do Evento solicita eventuais reparos quando necessario para retorno

as atividades normais;

— O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissao

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

5113 Emergéncia médica

Ao receber o acionamento de emergéncia médica sdo acionados de imediato a Brigada Profissional

e equipe médica (ambuldncia). O Supervisor da area é responsavel por acionar também brigadistas

voluntarios para apoio na primeira resposta. Outras equipes de suporte e a Comissdo de

Emergéncia (nivel 1, 2 ou 3) serdo acionadas conforme a necessidade do cenario.

Ao longo do atendimento deverdo ser registradas as a¢gdes tomadas, estado de saude da vitima,

direcionamento da vitima (ambulatério ou hospital), entre outros dados relevantes. Essas

informacdes serdo necessarias para compor o relatdrio da emergéncia.

O fluxograma abaixo descreve o passo-a-passo para atendimento a uma emergéncia médica.

[

J

Primeira resposta:

Primeiros socorros in loco;
Acionamento do CCO;

Resgate/ remogdo das vitima(s); —
Deslocamento de vitima(s) para instalacdes médicas

(ambulatério ou hospital)

Afastar curiosos, se necessario.

Avaliar:

* Numero de vitimas e gravidade das lesdes;

* Identidade da(s) vitimal(s);

* Necessidade de suporte no atendimento
ao cenario;

* Numero de fatalidades.

Avaliacdo
inicial

Relatdrio inicial do incidente é
emitido e encaminhado para o
Gerente Sénior da area

]

Monitorar estado de saude de
vitima(s) e retomar normalidade

—i

Procedimento de resposta ao
cendrio

Comissdo de Emergéncia realiza
avaliagdo do impacto

]

Relatorio completo do incidente é
emitido e encaminhado para o
Gerente Sénior da area

|

[ ]

Figura 15 — Fluxograma de resposta a emergéncia médica
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Sao consideradas emergéncias médicas um total de cenarios 6 deste plano: Cenarios 6 a 11. Abaixo

encontram-se os procedimentos de resposta para cada um deles.

Cenario 6: Colisao, choque ou tombamento de veiculos provocando lesdes graves ou morte de

pessoas

Caso haja queda de carga, ver também o procedimento do Cendrio 1 ou se houver derramamento

de produto quimico, oleoso e/ou efluente, ver procedimento do Cenario 2.
Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicacgao citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informacdes sobre o evento;

— Caso haja vitima, o observador verifica se esta consciente e permanece no local até a
chegada da ajuda;

— Caso haja lesdes em pessoas, o CCO ird acionar a Brigada Profissional juntamente com a
equipe médica (ambulancia);

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Brigada Voluntdria até a chegada da
Brigada Profissional, caso necessdrio realizar primeiros socorros;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da drea e evacuacdo de funcionarios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— A Comunicagdo prepara informativo sobre o evento. Caso necessario Relagdes
Governamentais, mediante alinhamento com Coordenador Geral do Evento, realiza
interface com os drgdos publicos;

— A Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambulancia) desloca-se com os
recursos necessarios para o atendimento;

— A Brigada Profissional realiza as acGes de primeiro atendimento conforme plano de agdo
previsto pelo responsdvel da equipe;

— A equipe médica, no caso de vitima, ird realizar avaliacdo e definir se o atendimento serd
hospitalar ou ambulatorial;

— A equipe médica, no caso de vitima, ira realizar remogao da vitima para a ambulancia;
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— Em caso de 6bito a Seguranca Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacao policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre
6bito, quando for o caso;

— O Coordenador Geral do Evento solicita eventuais reparos quando necessario para retorno
as atividades normais;

— Coordenador Local do Evento solicita ao Coordenador Geral do Evento suporte de
caminhdo munck/ guindaste, caso necessario;

— 0O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

Cenario 7: Atropelamento provocando lesGes graves ou morte de pessoas
Seguir 0s passos abaixo além dos passos de comunicagdo citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informagdes sobre o evento;

— O observador verifica se a vitima esta consciente e permanece no local até a chegada da
ajuda;

— O CCO aciona a Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambuldncia), mesmo
gue ndo haja vitima, a ambulancia fica de prontiddo préximo ao local do evento;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Brigada Voluntdria até a chegada da
Brigada Profissional, caso necessario realizar primeiros socorros;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da area e evacuacdo de funcionarios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntaria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— A Comunicagdo prepara informativo sobre o evento. Caso necessario Relacdes
Governamentais, mediante alinhamento com Coordenador Geral do Evento, realiza
interface com os drgdos publicos;

— A Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambuldncia) desloca-se com os

recursos necessarios para o atendimento;
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— A Brigada Profissional realiza as acdes de primeiro atendimento conforme plano de acao
previsto pelo responsavel da equipe;

— A equipe médica realiza avaliacdo e define se o atendimento serda hospitalar ou
ambulatorial;

— A equipe médica realiza remocdo da vitima para a ambulancia;

— Em caso de ébito a Seguranca Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacao policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre
6bito, quando for o caso;

— O Coordenador Geral do Evento solicita eventuais reparos quando necessario para retorno
as atividades normais;

— 0O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

Cenarios 8 e 9: Choque elétrico e prensamento de membros
Seguir os passos abaixo além dos passos de comunicacgdo citados no Item 4 deste documento:

— O observador aciona o CCO repassando as informagdes sobre o evento;

— O observador verifica, se possivel, se a pessoa esta consciente e permanece no local até a
chegada da ajuda;

— OCCO aciona a Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambulancia), mesmo
gue ndo haja vitima, a ambulancia fica de prontiddo préximo ao local do evento;

— O Coordenador Local do Evento solicita ao eletricista da drea que realize o procedimento
de energia zero;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Brigada Voluntdria até a chegada da
Brigada Profissional, para apoio na retirada da vitima do local, se possivel;

— Caso necessario e possivel, a Brigada Voluntaria devera realizar os primeiros socorros a
vitima;

— A Brigada Profissional desloca-se, juntamente com a equipe médica (ambulancia), com os

recursos necessarios para o atendimento;
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— 0O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da area e evacuacao de funciondrios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntaria e da Seguranga Empresarial;

— A Brigada Profissional realiza as acbes de resgate conforme plano de agdo previsto pelo
responsavel da equipe;

— A equipe médica irad realizar avaliagdo e definir se o atendimento serd hospitalar ou
ambulatorial;

— A Comunicagdo prepara informativo sobre o evento. Caso necessario Relagdes
Governamentais, mediante alinhamento com Coordenador Geral do Evento, realiza
interface com os drgdos publicos;

— A equipe médica ird realizar remogdo da vitima para a ambulancia;

— Em caso de 6bito a seguranca Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacdo policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre
Obito, quando for o caso;

— 0O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

Cenario 10: Mal subito ou dificuldade de movimentagdo em trabalho em altura

— O observador aciona o CCO repassando as informagdes sobre o evento;

— O observador verifica, se possivel, se a pessoa esta consciente e permanece no local até a
chegada da ajuda;

— O CCO aciona a Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambuldncia), mesmo
gue ndo haja vitima, a ambulancia fica de prontiddo préximo ao local do evento;

— A Brigada Profissional desloca-se, juntamente com a equipe médica (ambuldncia), com os
recursos necessarios para o atendimento;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da area e evacuacdo de funcionarios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranca Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Seguranca do trabalho para

acompanhamento do resgate;
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— A Brigada Profissional realiza as a¢des de resgate em altura e primeiros socorros conforme
plano de resgate previsto pelo responsavel da equipe;

— A equipe médica ird realizar avaliagdo e definir se o atendimento serd hospitalar ou
ambulatorial;

— A Comunicagdo prepara informativo sobre o evento. Caso necessario Relacdes
Governamentais, mediante alinhamento com Coordenador Geral do Evento, realiza
interface com os drgdos publicos;

— A equipe médica ird realizar remogdo da vitima para a ambulancia;

— Em caso de 6bito a Seguranca Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacao policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre
Obito, quando for o caso;

— O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissao

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

Cenario 11: Mal subito ou dificuldade de movimentagdo em espaco confinado

— O observador aciona o CCO repassando as informagdes sobre o evento;

— O observador verifica, se possivel, se a pessoa esta consciente e permanece no local até a
chegada da ajuda;

— OCCO aciona a Brigada Profissional juntamente com a equipe médica (ambulancia), mesmo
gue ndo haja vitima, a ambulancia fica de prontiddo préximo ao local do evento;

— A Brigada Profissional desloca-se, juntamente com a equipe médica (ambuldncia), com os
recursos necessarios para o atendimento;

— O Coordenador Local do Evento realiza isolamento da drea e evacuac¢do de funciondrios e
transeuntes com apoio das Brigadas Profissional e Voluntdria e da Seguranga Empresarial.
Caso necessario realizar energia zero, ele aciona a equipe responsavel;

— O Coordenador Local do Evento solicita apoio da Seguranca do trabalho para
acompanhamento do resgate;

— A Brigada Profissional devera realizar a medi¢do da atmosfera (utilizando equipamento de

leitura direta, intrinsecamente seguro, provido de alarme, calibrado e protegido contra
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emissdes eletromagnéticas ou interferéncias de radiofrequéncia) antes de adentrar no
espaco confinado e, com base na medicdo, avaliar o equipamento de protecdo adequado;

— Emcaso de existéncia de Atmosfera Imediatamente Perigosa a Vida ou a Saude - Atmosfera
IPVS —, o espago confinado somente pode ser adentrado com a utilizacdo de mascara
auténoma de demanda com pressao positiva ou com respirador de linha de ar comprimido
com cilindro auxiliar para escape;

— ABrigada Profissional realiza as a¢cOes de resgate em espaco confinado e primeiros socorros
conforme plano de resgate previsto pelo responsdvel da equipe;

— Durante todo o resgate devera ser monitorada a atmosfera do ambiente;

— 0O Coordenador Local do Evento devera ordenar o abandono do espaco confinado sempre
que reconhecer algum sinal de alarme, perigo, sintoma, queixa, condicdo proibida,
acidente, situacdo ndo prevista ou quando nado puder desempenhar efetivamente suas
tarefas;

— A equipe médica ira realizar avaliagdo e definir se o atendimento serd hospitalar ou
ambulatorial;

— A Comunicagdo prepara informativo sobre o evento. Caso necessdrio Relagdes
Governamentais, mediante alinhamento com Coordenador Geral do Evento, realiza
interface com os drgaos publicos;

— A equipe médica ird realizar remocdo da vitima para a ambulancia;

— Em caso de 6bito a Seguranca Empresarial ird providenciar o isolamento do local para
posterior investigacao policial de suas causas;

— Brigada Profissional ou equipe médica comunica ao Coordenador Geral do Evento sobre
ébito, quando for o caso;

— 0O Coordenador Geral do Evento seleciona integrantes das equipes de resposta (Comissdo

de Emergéncia e Equipes de suporte) para realizar a investigacdo da ocorréncia.

5.1.2 Procedimentos especificos

Para atividades de trabalho em altura, espaco confinado e de dificil acesso, as areas (operacdo e/ou
manutencdo) deverdo utilizar o POP - Plano Operacional de Padrao de Resgate, que esta disponivel

através do sistema Interno de Gestdo de Documentos da Alunorte.
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Os métodos de interrupcdo de vazamentos de hidrocarbonetos, seus derivados ou produtos

guimicos perigosos nas operagdes da Alunorte podem ser consultados na Tabela 2.

Tabela 2 — Métodos de interrupgdo para cada fonte potencial de vazamento de produtos quimicos ou
oleosos

Procedimentos
Fonte Recursos
Primarios Secundarios

Transferéncia entre

tanques Tamponamento .
q P Adernar, abicar ou

Tanque de embarcagao de tanques . -
derrabar a embarcagdo
Tamponamento de
suspiros
Mangote Desligamento das bombas' Fechamento das vélvulas -
Duto Desligamento das bombas Fechamento das valvulas -
Transferéncia entre
Tanque terrestre Tamponamento Batoque / cunha / marreta
tanques
Bomba Desligamento das bombas Fechamento das valvulas -

Em qualquer incidente:

— Desligar todas as possiveis fontes de ignicdo, em seguida efetuar medicdo de explosividade;
— Caso o valor detectado, na medicdo de explosividade, encontre-se acima do L.LI. (Limite
Inferior de Inflamabilidade) e abaixo do L.S.I. (Limite Superior de Inflamabilidade) do

produto, deve-se, imediatamente, lancar espuma sobre o produto vazado.

Obs.: sdo fontes de ignicdo — fogo, superficie quente, centelha ou faisca, produtos quimicos
(reativos, catalisadores, etc.), eletricidade estatica, compressdo, descarga elétrica, descarga

atmosférica, motores a combustdo (cano de descarga), etc.

Em caso de incidente com produto corrosivo:

— Assegurar que os respondedores da emergéncia estejam portando os EPIs adequados ao
manuseio do produto derramado conforme a FDS do produto;

— Manter materiais combustiveis (madeira, 6leo, etc.) longe do produto derramado;
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— Garantir que todo equipamento utilizado no manuseio do produto esteja eletricamente
aterrado;

— Prevenir a entrada do produto em bueiros, rede de esgoto ou areas confinadas;

— No caso de formacdo de gas, manter a area isolada até que o gas tenha se dispersado;

— Manter a area ventilada.
Contencao e limpeza do local:

— Cercar o produto remanescente com material absorvente para evitar que o produto escoe
e se espalhe por uma area maior ou atinja as dguas locais;

— Conter os materiais derramados com diques, sacos de areia, etc.;

— Material seco: Remover com a pa para um recipiente adequado;

— Material liquido: Remover o material por um caminh3o de aspiracdo a vacuo;

— Material restante: pode ser diluido com dgua e neutralizado com soluc¢do diluida de acido,
em seguida absorvido e recolhido;

— O gerenciamento dos residuos deve ser feito conforme orientagdo do Meio Ambiente.

Em caso de vazamento em dutos:

— Interromper imediatamente o bombeamento;

— Realizar uma avaliacdo inicial da ocorréncia para identificar o local da ruptura (rasgo ou
furo);

— Se possivel vedar o local do vazamento com batoque de madeira ou teflon;

— No caso da soda cdustica, neutralizar o produto derramado com acido diluido ou diluir com
agua em abundancia;

— Utilizar mantas absorventes ou absorventes a granel no piso para absorver o produto
derramado no local do vazamento e desta forma tentar impedir que o produto derramado
alcance solo permedvel, rede de drenagem e/ou o rio;

— Inspecionar e fechar todas as valvulas de bloqueio de modo a manter todos os sistemas de

transferéncia bloqueados.

Em caso de vazamento em equipamentos ou veiculos:
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— Realizar uma avaliacdo inicial da ocorréncia para identificar o local da ruptura (rasgo ou
furo);
— Se possivel vedar o local do vazamento com batoque de madeira ou teflon;

— Nao sendo possivel vedar, providenciar um tambor para recolher o 6leo que esta vazando;

Em caso de vazamento em tanques:

— Caso o derramamento ocorra por extravasamento do tanque, interromper imediatamente
a transferéncia;

— Retirar o produto derramado na bacia de contencdo utilizando bombas e mangotes;

— Providenciar a transferéncia do produto do tanque sinistrado para um reservatdrio seguro
(outro tanque, caminhdo-tanque ou caminhdo a vacuo), de modo a minimizar o
derramamento;

— Providenciar o reparo do tanque sinistrado;

— Deve ser providenciada contengdao, mesmo que improvisada, para restringir ao maximo o

espalhamento do produto.

Em caso de condi¢des adversas de tempo:

— No caso de ventos fortes, solicitar a paralizacdo das operag¢des e acionar o CCO;

— Sair imediatamente da area e dirigir-se a drea abrigada caso seja orientado pela Seguranca
do Trabalho ou Coordenado Local do Evento;

— No caso de chuva, as operagdes devem ser paralisadas imediatamente e todos devem
procurar abrigo em local seguro;

— No caso de raio, realizar o corte de energia elétrica (parcial ou total).

Em caso de eventos de chuvas intensas:

O Plano de A¢do de Emergéncia (PAE) sera acionado sempre que os parametros operacionais do
Sistema de Efluentes, com base em simulacdes de eventos climaticos, atingirem os limites

estabelecidos pelas normas internas de operacdo. Caso ocorra um evento que seja classificado
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como uma "Condicdo Operacional Critica", conforme as diretrizes de referéncia, o PAE devera ser
ativado. O acionamento ocorrera quando a vazdo da estacdo de tratamento de efluentes industriais
(ETEI) for inferior ou igual a soma das vazGes de outras unidades operacionais, podendo incluir as

caracteristicas descritas a seguir:

e O nivel das bacias da ETEI estiver acima de determinado limite.
e Houver restricdo no bombeamento entre as unidades operacionais.

e A operacdo da ETEI estiver com capacidade reduzida.

O Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE) também deverd ser acionado quando a condicdo
operacional da Alunorte for classificada como critica e as bordas livres das bacias do DRS 1 ou as

bordas livres das bacias do DRS 2 atingirem parametros fixados pelas normas de referéncia.

Além disso, esta disponivel no sistema corporativo o Procedimento Operacional que detalha o
processo de monitoramento e transferéncia de efluentes industriais, incluindo as operagdes das

comportas automdticas em areas especificas da instalagao

Em caso de vazamento de gas natural:

estdo previstas a¢Oes de parada, isolamento e purga que devem ser executadas visando prevenir a
escalada de condi¢Ges anormais em um grande evento perigoso e para limitar a extensdo e a

duracao de tais eventos que possam ocorrer.

As funcGes de desligamento devem ser organizadas em uma hierarquia de trés estruturas sendo
ERP (Plano de Resposta de Emergéncia), ESD (Sistema de Parada de Emergéncia) e PSD (Parada de
processo). O nivel de ERP deve iniciar os niveis mais baixos. Um sinal de qualquer nivel nunca deve

iniciar desligamentos ou a¢des em niveis superiores.
As seguintes acGes gerais estao relacionadas a uma situagao de parada que pode ser executada:

= Desligamento e seccionamento das instala¢des do sistema de gds natural;
= Abertura do BD;
= |solamento das Fontes de Ignicdo;

=  Ativacdo do alarme;
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Nivel ERP — Plano de Resposta de Emergéncia:

Quando da deteccdao de um evento acidental pelo Sistema de Fogo e Gas, esta informacgado sera
enviada para as salas de controle, 14A e 73, em caso de evento em qualquer area escopo do projeto

AFS. Entdo, o operador deve decidir se a ativacdo do ERP é necessaria.
Quando ativado, o ERP ird consistir das seguintes agdes:

= Ativacdo de todo ESD;

= Alarme na tela da CCO.

Nivel ESD — Parada de Emergéncia:

Causas da ativagao de ESD:

= Confirmagdo da detec¢do de fogo ou gas através de detectores dedicados previstos para
cada area; ou
= Através de botoeiras ESD dedicadas com acionamento manual local ou remoto; ou

=  Ativacao do ERP.
O ESD consiste nas seguintes agdes:

=  Ativacdo individual do PSD;

= Fechamento da SDZV da area que iniciou o cenario e inicio dos procedimentos de parada
dos queimadores ou langas;

= Abertura da BDZV;

=  Ativacdo dos alarmes sonoro-visuais locais;

= Ativacdo dos alarmes das Salas de Controle;

* Desliga as fontes de igni¢do (exceto para a Area 25E).
As acbes de ESD devem ocorrer de acordo com a drea em que o cenario de incéndio ou gas foi
iniciado.
Por exemplo, a confirmacdo de incéndio ou gas na area do calcinador A gerarad o fechamento da

valvula SDZV e a abertura da valvula BDZV, ambas especificas do skid de gas para o Calcinador A e

a geracao do PSD referente ao Calcinador A.
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Nivel PSD — Parada de processo:

PSD consiste na parada de um equipamento (calcinadores ou caldeiras) ou parte de um sistema

devido a algum desvio da operagdo normal.

Pode ocorrer quando uma varidvel de processo, como pressao, temperatura, vazao, ultrapassa os

limites do projeto, ou por falha de um equipamento ou também por valores mecanicos excessivos.

Havera uma condicdo no BMS onde qualquer calcinador ou caldeira podera partir somente se a
planta ndo estiver em uma situacao de emergéncia. Para obter mais detalhes, consulte a Matriz de

Causa e Efeito do Processo.

Ativacdo de alarme:

Os alarmes devem ser acionados o mais rapido possivel para avisar a operac¢do sobre a ativacdo do

nivel ESD.

A ativacdo manual do nivel ESD deve iniciar o alarme local na area afetada. Além disso, o sistema
de fogo e gas deve iniciar automaticamente o alarme geral, conforme descrito na Filosofia do

Sistema de Deteccdo de Fogo & Gas.

O status do ESD deve estar continuamente disponivel na CCR, e o sistema deve disparar alarmes na

CCR para conhecimento ou a¢ées do operador, considerando:

=  Ativacdo do nivel ESD;
= Falha da fungdo ESD para executar a¢ées sob demanda;

=  Funcgdo ESD (sensor, solucionador légico ou elemento final) defeito ou falha.

Um ESD também deve ser anunciado usando alarmes visuais e sonoros locais a serem distribuidos
pelas areas. Todos os sinais relativos aos alarmes de seguranca e detec¢do de gds devem ser
informados ao Sistema Supervisério existente localizado no CCO na Area 71 da Refinaria da

Alunorte.

Tempo de resposta:
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O sistema de detecc¢do de fogo e gas é uma das barreiras de seguranga que visa reduzir os riscos
durante a deteccdo de vazamento de gas e incéndio. O tempo de deteccdo e o tempo de envio do
sinal para a tomada de a¢Ges sdo essenciais para minimizar o risco de consequéncias graves,

comecando em um estagio inicial o isolamento, purga e controle da fonte de ignicdo.

Para as vdlvulas de seguranca, o tempo de resposta durante o servico ndo deve ultrapassar um
limite estabelecido com base no tamanho da valvula. Este valor é fundamental para o calculo do
inventario de gds em cendrios de vazamento, incéndio ou explosdo. O tempo efetivo de fechamento
das SDZVs, o tempo de deteccdo e o tempo de acionamento também sdo fatores que impactam
diretamente no inventario e devem ser levados em consideragao. Quando disponivel, o tempo real

de fechamento das valvulas, fornecido pelo fabricante, deve ser utilizado nos estudos de seguranca.

Caso contrario, os estudos de seguranca devem considerar o tempo maximo recomendado para o
fechamento das valvulas, que é o tempo proposto pela Estratégia de Fogo e Explosdo (FES) da Hydro

como requisito de desempenho para o fechamento das valvulas a partir do recebimento do sinal.

Outro componente que faz parte do sistema ESD e também é importante para o calculo do
inventario de GN de cendrios de vazamento de gds/incéndio/explosdo é a vélvula BDZV. A BDZV

comecarad a abrir apenas e imediatamente apds o fechamento da valvula SDZV correspondente.

Botoeiras de acionamento manual:

As botoeiras manuais de acionamento devem estar localizadas em posi¢des estratégicas onde a

acessibilidade e a capacidade em uma situa¢do de perigo sao levadas em consideragao, tais como:

= CCR 14A e CCR 73 (Nivel ERP e ESD);

= Saidas de cada calcinador e cada area das caldeiras (ESD individual).

Os botdes de acionamento manual devem ser protegidos contra acionamento inadvertido, por ex.

com capas protetoras.

Cada estacao de ativacdo deve ser claramente marcada e uma codificacdo de cores consistente
deve ser aplicada aos botGes de acionamento, por exemplo, preto com listras amarelas para nivel

ERP e amarelo para nivel ESD.
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Em caso de evacuagao:
Qualquer empregado ou contratada deve conhecer e aplicar os seguintes passos e orientagées:

— Ao identificar a necessidade de evacuar uma darea, deverd sair do seu local de trabalho e
acionar o alarme de emergéncia. Caso ndo conhecga ou consiga identificar a localizacdo do
alarme acionar o CCO informando da necessidade;

— Ao acionar o CCO garantir que as seguintes informacdes minimas sejam fornecidas
(LIONEL): Localizagdo, tipo de incidente, outros servigos necessarios, nimero de vitimas (se
houver), extensdo de lesGes e/ou do incidente e repetir detalhes de localizacdo;

— Ao ouvir o alarme, todos devem manter a calma, desligar seus equipamentos e preparar-se
para a evacuagao;

— A saida organizada em fila indiana (uma pessoa atrds da outra) total ou parcial dos
empregados e contratadas serd coordenada por um membro da Brigada Voluntaria ou
Profissional, que conduzird as pessoas evacuadas através das saidas de emergéncia
disponiveis mais proximas até um local seguro identificado como ponto de encontro. As
placas de emergéncia indicardo as saidas;

— Fica suspensa a entrada de qualquer pessoa no local ou na empresa, a depender da
gravidade da situacdo, salvo as equipes de suporte e/ou apoio externo envolvidas;

— Cuidados adicionais devem ser tomados com rela¢do a descidas ou subidas de escadas. Nao
poderao ser utilizados elevadores;

— Nao tente salvar objetos. Primeiro salve sua vida e dos demais, obedecendo as orientagdes
para a evacuacao da drea;

— Seguir as instrugdes adicionais fornecidas pelo Coordenador Local do Evento;

— Fornecer informagbes externas somente quando autorizados pela Comissdo de
Emergéncia, no intuito de divulgarem exclusivamente os fatos veridicos previamente
checados;

— Retornar as suas atividades somente apds autorizado por representante da Comissao de

Emergéncia ou equipe de suporte no local.

Atuacdo das equipes de suporte:
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1. O membro da Brigada, responsavel pela evacuacdo ao Ponto de Encontro ou Ponto de
Ambuldncia mais proximo e seguro, realizard chamada para verificar se todos os
funciondrios e contratadas dos setores ali direcionados estdo presentes. Quando
constatado divergéncia o CCO deve ser comunicado;

2. Indicar um ou mais colaboradores da equipe para fechar todas as portas e janelas durante
a evacuagao;

3. Ficar alerta quanto a comunicag¢do no radio;

4. Coibir o retorno das pessoas a area sinistrada;

5. Aguardarinstrucdes para liberacdo das pessoas direcionadas ao ponto de encontro ou para
conduzi-las até a drea externa da empresa;

6. Apds a normalizagdo da ocorréncia, deverd ser feita uma investigagdo do incidente, de
forma a ter conhecimento das causas e circunstancias que envolveram a emergéncia,
propor e acompanhar agbes corretivas envolvendo obrigatoriamente o Gerente

responsavel pelo local do evento e Comissdao de Emergéncia.

Outros cenarios:

Cenarios como intrusdo, tumulto (greve, manifestacdo, etc) ou atos de vandalismo sdo tratados no

Plano de Crise Corporativo da Alunorte.

6 ENCERRAMENTO DA EMERGENCIA

Apds controlada a situagdo emergencial, algumas a¢des devem ser desenvolvidas, de acordo com a

complexidade e grau de impactos decorrentes da ocorréncia, tais como:

e Atendimento a eventuais pessoas evacuadas;

e Restauracdo das areas atingidas;

e Continuidade da operac¢do de limpeza e monitoramento ambiental;
e Disposicdo correta de residuos gerados por conta da ocorréncia;

e Realizar as atividades com base em procedimentos corporativos;
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As acOes a serem executadas apds as ocorréncias emergenciais devem ser tomadas com base em
analises criticas realizadas pela Comissdo de Emergéncia, que definira a intensidade das ac¢des a
serem tomadas, bem como a abrangéncia da comunicacdo com partes externas e partes

interessadas.

A companhia e as autoridades competentes, quando aplicavel, decidirdo pelo encerramento ou ndo
das atividades. O critério para a tomada de decisdo estd vinculado a eficiéncia da estratégia de

resposta e a avaliacdo dos questionamentos expostos a seguir:

1. Foram eliminados todos os riscos para as pessoas, instalacdes e/ou meio ambiente?

2. Todas as fontes causadoras da emergéncia foram efetivamente interrompidas e
controladas?

3. H& necessidade de aplicacdo de agbes visando: remocdo/recolhimento/destinacdo de
materiais, residuos e estruturas danificadas?

4. Todo publico estd isento de exposicdo, a quaisquer efeitos oriundos da emergéncia?

5. Ha necessidade de acompanhamento médico, imediato, para as pessoas envolvidas? Se
sim, ja foram encaminhados?

6. Todos os 6rgaos publicos envolvidos estdo de acordo com o término da emergéncia, se
aplicavel?

7. Houve encaminhamento para a emissao de registros e relatorios?

8. Ha necessidade monitoramento bioldgico e/ou ambiental? Se sim, estd sendo

realizado/providenciado?

" x "N

Caso uma das respostas para essas perguntas seja “ndo” faz-se necessario manter o
acompanhamento das agles realizadas por parte de todas as pessoas envolvidas direta ou
indiretamente no evento, objetivando o encerramento da emergéncia de forma segura e

mitigatdria aos possiveis danos ao meio ambiente, salde, seguranga e patrimonio.

Devera ser realizada uma reunido com os responsaveis da empresa as autoridades competentes,

onde devera ser elaborada uma ata formalizando a decisdo.

Uma vez autorizado o encerramento das atividades de resposta, a companhia providenciara a
desmobilizacdo dos recursos empregados. O Coordenador Geral do Evento deve convocar os

integrantes pertinentes da Comissdo de Emergéncia e as Equipes de suporte envolvidas para
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avaliacdo de desempenho e da efetividade das a¢des de resposta a emergéncia, visando uma

eventual revisdo do plano.

De acordo com a Resolugdo CONAMA 398 de 2008, devera ser apresentado ao 6rgdao ambiental
competente relatério contendo a andlise critica de desempenho em até 30 dias apds o
encerramento da emergéncia. Quantos as demais autoridades e entidades envolvidas, ndo hd um
prazo pré-estabelecido para envio do relatério, podendo ser considerado um tempo razoavel de 15

dias a partir do encerramento da emergéncia.

O relatério de emergéncia é recebido e avaliado pelo Gerente Sénior da drea que devera divulga-lo

para os demais setores e liderancas conforme necessidade.

7 DIVULGAGAO, IMPLANTAGCAO E INTEGRAGCAO COM OUTRAS INSTITUICOES

O PAE, assim como o PGR, é divulgado durante os treinamentos (tedricos e praticos) para as pessoas
potencialmente envolvidas durante uma emergéncia da Alunorte além de estar disponivel no

sistema de documentagdo interna que pode ser acessado por qualquer empregado da Alunorte.

Adicionalmente, durante indu¢do (momento em que os novos empregados recebem instrucGes
sobre a empresa) hd um periodo reservado para a explicacdo do PGR e PAE referente a area de
atuacdo daqueles funcionarios e, mesmo aqueles que ndo possuem atribuicdo definida no plano,

recebem o treinamento e se informam sobre como proceder em caso de uma emergéncia.

O PAE deve ser integrado com outras instituicdes que dardo suporte em caso de emergéncia, sdo
elas: SEMAS, Corpo de Bombeiros e Defesa Civil, por exemplo. Logo, a presenca destes deve sempre
ser solicitada durante a realizacdo dos simulados de emergéncia. Ademais estas autoridades
recebem todas as versdes revisadas dos planos e programas de emergéncia sempre que ocorre,

para consulta, caso necessario.

Treinamentos sdo fundamentais para garantir que todas as pessoas que atuardo nas situagdes de
emergéncia entendam claramente suas fun¢des e possam agir de forma rapida e eficiente. Para
isso, os treinamentos envolvendo a¢des e procedimentos a serem executados em casos de

situagOes de emergéncia sdo parte importante deste PAE.
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7.1 Treinamento tedrico

Bienalmente serdo realizados treinamentos tedricos visando a capacitacdo e reciclagem dos
empregados e contratadas que possuem fung¢do definida no PAE. Os treinamentos serdo avaliados

e documentados, de forma a subsidiar a atualizagdo e aprimoramento do Plano.
Este treinamento deve ter como conteddo minimo:

e Definicses;

e (Cendrios Acidentais;

e Procedimentos de comunicacdo;

e Representantes da Comissdo de Emergéncia e equipes de suporte
e Respostas a emergéncias; e

e Apresentacdo do programa de simulados.

Cada uma das Equipes de suporte a emergéncia deve ter seus programas especificos de capacitacdo
e treinamento para garantir apoio adequado durante um evento. Nenhum sistema de prevencdo a
sinistros sera eficaz se ndo houver o elemento humano preparado para opera-lo. O plano de

treinamento deve seguir as instrugdes legais pertinentes e vigentes.

As tabelas e informacdes contidas na Instrugdo Técnica 08/2019 do Corpo de Bombeiro Militar do
Para, publicada no dia 16 de janeiro de 2019, sdo utilizadas como referéncia ao plano de
treinamento da Brigada Profissional e Voluntdria. Relevante ainda considerar que o(s) instrutor(es)
que forem treinar/reciclar os membros das brigadas deverdo atender as exigéncias minimas de
capacitacdo requeridas na referida instrugdo técnica com Recolhimento de Responsabilidade

Profissional (ARP) do instrutor.

7.2  Exercicio simulado

Como parte do programa de treinamentos, os exercicios simulados (treinamento pratico) visam
exercitar as praticas e procedimento que devem ser seguidos durante as mais diversas emergéncias

possiveis.

Com base nos cendrios de emergéncia listados neste plano, anualmente é definido um cronograma

de simulados considerando-se o principio de “Dificuldade Progressiva” para melhor capacitacdo das
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equipes e colaboradores e maior efetividade das a¢cdes emergenciais. Para melhor abrangéncia
destes simulados, anualmente a drea de segurancga programard os cendrios em areas distintas,

abrangendo assim o maior nimero de possibilidades e capacitando as mais diversas areas.

Sdo convocados para participar dos simulados os integrantes do Comissdo de Emergéncia, equipes

de suporte e apoio externo, conforme o cendrio simulado.

Apdbs cada exercicio é realizada uma reunido de andlise critica, conforme a Instrucdo Técnica
08/2019 do Corpo de Bombeiro Militar do Para, momento onde os principais agentes participantes
do simulado discutem sobre os pontos positivos e oportunidades melhorias observadas, que

compdem o plano de acdo, parte integrante do relatério de simulado.

8 ATUALIZACAO E REVISAO DO PAE

Este PAE sera revisado periodicamente, conforme procedimento o Manual de Padronizacdo ou em

razdo de alguma das situacoes listadas abaixo:

e Modificagdes na classificagao dos riscos ou na detecgao de novos perigos a partir da revisao
dos riscos;

e Realizacdo de simulados que possam agregar informacgées importantes a partir das acGes
de resposta;

e Nas auditorias;

e Nas investigacGes de acidentes;

e Nas inspecdes de manutencao.

Mensalmente é realizada revisdo dos contatos de emergéncia do PAE, de nomes, cargos, contato
telefonico, entre outras informacgdes pertinentes, objetivando diminuir o tempo de resposta para
atendimento a emergéncia. Esta revisdo se da através da atualizacdo das vias digitais e fisicas do
PAE bem como o envio da via digital para o CCO, onde fica disponivel para consulta e uso do

Operador de CFTV.

Ainda, ao final de todo exercicio simulado e emergéncia é feita uma analise critica e, caso as pessoas
envolvidas observem um ou mais pontos a serem revisados no PAE, serd feita atualizacdo no

documento.



